
Operational Excellence 
in Supply Chain Management
expect up to 6% EBIT improvement without any business growth

Erfahren Sie neu, welche Kosteneinsparungen 
ohne Service-Einbusse am Markt realisierbar sind.

Partnerschaftliche und verlässliche Projektbegleitung „aus einer Hand“ zur Bewältigung 
Ihrer operativen und strategischen Herausforderungen im Supply Chain Management.  
Geben Sie Ihrem Beschaffungs-Orchester die Chance, einen substanziellen Beitrag zu 
EBIT Verbesserung zu leisten.

Um von den Kunden gehört zu werden und ihre Aufmerksamkeit zu fesseln, brauchen Sie 
heute ein starkes und differenziertes Klangbild in perfekt abgestimmten Tonlagen. Dazu 
gehören komplette Stammdaten, Verständnis über das Bestellverhalten Ihrer Auftrag-
geber und ein aktiver Dirigent, der Ihre Kunden über Programmänderungen (z.B. über 
Lieferengpässe; IT Umstellungen) informiert.

Wir haben ein feines Gehör und werden schnell Zwischentöne erkennen und den Ursachen 
nachgehen. Wir kennen die verschiedenen Verhaltensweisen eines Beschaffungs- 
Orchesters und wissen, wie man die Kadenz im Supply Chain Management oder in der  
Logistik erhöht.

Kostentransparenz erhöhen und diejenigen Wirkungen erzeugen, von denen Sie und Ihre 
Kunden nachhaltig profitieren. 

Der Applaus Ihrer Kunden wird Sie freuen, wenn Ihr Orchester nach unserer Arbeit das 
Supply Chain Repertoire beherrscht und auch dann excellent performt, wenn einzelne  
Vertreter des Orchesters fehlen.

Anspruch

Dissonanzen im 
Supply Chain 
Management 

Zwischentöne 
unter den 
einzelnen 
Abteilungen

Unser Credo 

Applaus
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end to end supply chain expert



Wer wir sind  
      
Berater aus verschiedenen Branchen mit viel Praxisnähe und langjähriger  
Erfahrung aus international tätigen Unternehmungen.

Ihr persönlicher Berater      
Carlo Bernasconi
Gründer Bernasconi LogConsult
Betriebsökonom HWV / Abschluss Fachrichtung Rechnungswesen
Prozess & Change Management an der HWV Basel
NDS Wirtschaftsinformatik WYSS Schönbühl
Führungsseminare bei Migros und Mars
Permanenter ECR/GS1 Fachbeirat, Mitglied seit 2002

Projektleiter / Mitglied erw. GL: 1993–2000: Migros Verteilbetrieb Neuendorf AG
Supply Chain Director/GL-Mitglied: 2001–2010: Mars Schweiz AG (ehem. Effems AG)

System Kenntnisse:
• WMS: WAMAS SSI Schäfer, GUS-OS, XELOG
• ERP: SAP; Axapta, AS400; GUS ERP
• Kommunikation: EDI klassisch, As2, E-Mail to EDI, Fax to EDI
• Planung: Manugistics
• WEB Shops: B2B und B2C / online Marktplatz
• BI: Qlik View, Evidanza, Q4bis, StatandGo

Passion

Anspruch

„Rap ist Musik, Musik ist Kunst und Kunst hat ihren Preis“.

Was uns wichtig ist 
      
• Ihr Erfolg ist unser Anliegen: Die kritische und konstruktive Auseinandersetzung 
 mit Ihrer Unternehmung betrachten wir als professionelle Herausforderung.

• Wir setzen uns ins Bild: Wir berücksichtigen die unterschiedlichsten Perspektiven, 
 weil wir wissen, dass komplexe Themen vielfältig sind und dass gemeinsam  
 erarbeitete Lösungen von allen Akteuren getragen werden müssen. 

• Wir sind lernfähig: Wir kommen nicht mit vorgefassten Meinungen und theo-
 retischen Lösungen. Aber wir nutzen unsere Erfahrungen und gehen auf die  
 Bedürfnisse Ihrer Unternehmung ein.

• Wir verstehen uns als Problemlöser und Partner: Musik tönt nicht besser, je lauter sie 
 vorgetragen wird. Wir helfen, die richtige Tonlage zu finden und machen mit beim 
 Musizieren.

Was Sie bekommen 
      
• Wir arbeiten als Berater für kleinere und mittelgrosse Unternehmungen und  
 bringen Supply Chain Management Know-how und Kontraktlogistik Erfahrung 
 mit, welche wir in den letzten 17 Jahren aufgebaut haben.

• Wir verstehen uns bewusst als Generalisten mit der notwendigen Tiefenkom-
 petenz für die entscheidenden Prozess- oder Vertragsänderungen, damit die 
 angestrebte Marktstellung pragmatisch, ohne Vertrauensverlust und in Zusammen- 
 arbeit mit Ihren langjährigen Geschäftspartner erreicht werden kann.



Wie wir vorgehen
      
Das Ziel zur Operational Excellence erreichen wir in 
4 Schritten: 

1. Unsere Erkenntnisse aus der Datenanalyse werden 
wir mit Hilfe eines BI Tools visualisieren und auch für 
Nicht-Spezialisten verständlich machen. So entstehen 
wertvolle Informationen, die Sie täglich in der Führung 
verwenden können. 

2. Unsere Erfahrung aus anderen Projekten zeigt, 
dass das stetige Messen die erwünschte Stossrichtung  
bewirkt. Wir beraten Sie beim Anpassen oder Imple-
mentieren Ihrer BI-Lösung und schulen Ihre Mitarbeiter 
in der Anwendung der Scorecard / KPI‘s.

3. Gemeinsam definieren wir eine Anzahl Projekte,  
die nachhaltig den Erfolg (EBIT Verbesserung) Ihrer 
Unternehmung steigern und die Effizienz Ihrer Mit-
arbeiter erhöht. 

4. Wir unterstützen ihre Supportabteilungen in  
der Umsetzung der vereinbarten Ziele, indem wir 
schwierige Verhandlungen vorbesprechen, neue  
Beschaffungsmethoden implementieren oder gezielt 
die Wettbewerbsfähigkeit Ihrer KEY-Lieferanten einer 
Kosten- und Service / Leistungs-Prüfung unterziehen.

Kostentransparenz erhöhen und diejenigen Wirkungen 
erzeugen, von denen Sie und Ihre Kunden nachhaltig 
profitieren. Supplier development 

Mehrwert schaffen

Scorecard; 
you get what you measure

Operational 
Excellence in Supply 
Chain Management

Unser Credo

Links / Referenzen

Visualisierung System Map

> Aktueller Auszug über Beratungsmandate der Einzelfirma  
 Bernasconi Log-Consult: www.log-consult/referenzen.ch

> Online Marktplatz: www.contractlogistics24.com
 
 Innovative Vermarktung und Vermittlung von freien  
 Lagerkapazitäten und Fulfillment Dienstleistungen –  
 ideal für 3 & 4PL’s, Fulfiller, Lohnhersteller und Abfüller 



Prozess & Dataqualitätsanalyse 
inkl. Road Map für Umsetzung
Dank strukturierter Vorgehensweise „end to end“ 
bleiben uns keine Dissonanzen in den In- und Out-
boundprozessen verborgen. Wir können sie lokalisieren, 
für Sie sichtbar machen und konkrete Verbesserungen 
vorschlagen.

Trouble Shooting 
Wir ergänzen Ihr Beschaffungs-Orchester nach Bedarf 
und stellen sicher, dass „Best Praxis in Logistics and 
Procurement“ in Ihrer Unternehmung verankert wird.

Kostentransparenz erhöhen und diejenigen Wirkungen 
erzeugen, von denen Sie und Ihre Kunden nachhaltig 
profitieren.

Beispiel: Order to cash process

Kostentransparenz
48h Healthcheck
zum Fixpreis

Punktuelle 
Projektbegleitung 
Schulung/Coaching 
zu fairen 
Tagesansätzen

Unser Credo

Projektmanagement
Gerne stellen wir Ihnen unsere Projektvorgehensweise vor und machen Sie  
persönlich mit unseren Spezialisten aus IT und Logistik bekannt. Nur das  
optimale Zusammenspiel im Orchester wird zu wertvollen Klangbildern für Sie 
und Ihre Kunden führen.

Bereich IT- und Prozessoptimierung
– Erstellen Pflichtenheft B2B / B2C und BI Lösungen
– Anbinden e-Shop und BI Lösungen an ERP-System
– Implementieren vendor managed inventory (VMI)
– Einführen elektronischer Stammdatenaustausch
– Vernetzen Logistikdienstleister an ERP-System
– Implementieren e-INVOICE + REMADV
– Verankern Produktrückverfolgbarkeit und GFSI Standards
– Konzipieren Kleinmengenlogistik
– Erfüllen Retailer IT-Compliance (Migros, Coop, Denner etc.)

Bereich Vertragswesen:
– Sell and lease back-Geschäfte
– Konsignations- und Pflichtlager
– Fachliche und redaktionelle Tender Unterstützung (auch in Englisch)
– Logistikausschreibungen und andere Serviceverträge
– Lieferanten-Selektion im Zusammenhang Logistikausschreibungen

Je nach Ausgangslage und Zielsetzung erbringen  
wir zusätzlich folgende Dienstleistungen
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Detaillierter Auftrag 
mit Kostendach




